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INSTRUGCOES

Quando autorizado pelo fiscal

de sala, transcreva a frase . . .

ao lado, com sua caligrafia Desenvolvimento sustentavel preserva as espécies e os habitats.
usual, no espago apropriado

na Folha de Respostas.

- Verifique se este caderno:
- corresponde a sua opgao de cargo.
- contém 70 questdes objetivas, numeradasde 1a 70.
Caso contrario, solicite imediatamente ao fiscal da sala a substituigdo do caderno.
N&o seréo aceitas reclamacgdes posteriores.
- Paracada questao objetiva existe apenas UMA resposta certa.
- Leiacuidadosamente cada uma das questdes e escolha aresposta certa.
- Essarespostadeve ser marcadana FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE

- Procurar,na FOLHADE RESPOSTAS da Prova Objetiva, o nimero da questao que vocé esta respondendo.
- Verificar no caderno de prova qual a letra (A,B,C,D,E) da resposta que vocé escolheu.
- Marcar essa letrana FOLHADE RESPOSTAS, conforme o exemplo: ® @ © © ®

ATENCAO

- Marque as respostas com caneta esferografica de material transparente de tinta preta ou azul. Nao sera permitida a utilizagéo de
lapis, lapiseira, marca texto ou borracha durante a realizagao da prova.

- Marque apenas uma letra para cada questao. Sera anulada a questdo em que mais de uma letra estiver assinalada.

- Respondaatodas as questdes.

- N&o sera permitida nenhuma espécie de consulta ou comunicacao entre os candidatos, nem a utilizagéo de livros, cédigos,
manuais, impressos ou quaisquer anotagoes.

- Aduragaodaprova é de 4 horas pararesponder a todas as questdes objetivas e preencher a Folha de Respostas personalizada.
- Aotérminoda prova, chame o fiscal da sala e devolva todo o material recebido.
- E proibida a divulgagao ou impresséo parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

Fundagéo%arlos Chagas
WWW.pciconcursos.com.br



[NTAROIARN TN caderno de prova Do, Tipo 00s

CONHECIMENTOS BASICOS

Lingua Portuguesa

Atencdo: Considere o texto abaixo para responder as questdes de nimeros 1 a 9.

1. A bela cidade de Praga é um monumento a Franz Kafka, o m ais ilustre de seus e scritores. Toma tod o um dia visitar as
esculturas a ele dedicadas, as casas onde viveu, os cafés que frequentava.
2. Comove-me ver, no Museu Franz Kafka, sua Carta ao Pai, que nunca enviou. Essa longa carta foi a primeira coisa que li dele.
Eu me dava muito mal com meu pai, de quem tinha medo, e me identifiquei com o texto de sde a s primeiras linhas, sobretudo
quando Kafka acusa seu progenitor de ter feito dele um homem inseguro, desconfiado da sua prépria vocagéo.
3. Recém-formado, Kafka comeca a trabalhar numa companhia de seguros, afirmando que esse trabalho matara sua vocacgéo;
como poderia chegar a ser um escritor alguém q ue de dica tantas horas a um afa zer alim enticio? T odos os es critores se f izeram
perguntas parecidas. Mas este fez o que a m aioria deles néo faz: escrever em todos os momentos livres que tinha, e, embora tenha
publicado pouco em vida, deixar uma obra de longuissimo félego.
4. Nada me parece mais triste que alguém que, como Kafka, foi capaz de es crever tantos livros jamais tenha sido reconhecido
enquanto vivia, e s6 postumamente se notasse que foi um dos grandes. O pedido a seu amigo Max Brod para que q ueimasse seus
inéditos revela que acreditava ter fracassado como escritor, embora talvez restasse alguma expectativa otimista, porque, do contrario,
ele mesmo os teria queimado.
5. A proposito de Max Brod, um dos poucos contemporaneos que acreditavam no talento de Kafka, ha agora uma retomada dos
ataques que ja lhe fizeram no passado. Que injustica! O mundo deveria estar grato a Max Brod, por ter, em vez de acatado a decisgo
do amigo a quem admirava, salvado para os leitores do futuro uma das obras mais originais da literatura.
6. Hermann Kafka, o destinatario da carta que seu filho nunca lhe enviou, ndo teve contato nenhum com a literatura. Dedicou-se
ao comercio, abrindo lojas que tiveram certo éxito e elevaram os niveis de vida da familia.
7. O melhor amigo de Kafta foi sem duvida Max Brod, que, naqueles anos, ja havia publicado alguns livros. Foi um dos primeiros
a perceber o génio do escritor e o estimulou sem trégua a acreditar em si mesmo, algo que efetivamente ocorreu, pois Kafka, quando
escrevia, perdia a inseguranca da qual sempre padeceu e se tornava um insélito inventor de pessoas e historias.

(Adaptado de: LLOSA, Mario Vargas. 19/5/19. Disponivel em: brasil.elpais.com)

1. embora tenha publicado pouco em vida (3° paragrafo)
O termo sublinhado acima introduz, no contexto, nogao de
(A) propor ¢ao.
(B) c ausa.
(C) ¢ oncessao.
(D) final idade.

(E) con sequéncia.

2.  Depreende-se que o autor considera uma grande injustica
(A) criticar Max Brod, responsavel pela publicagdo péstuma da obra de Kafka e um dos que acreditaram no talento do escritor.
(B) julgar que Kafka seja um autor menor por desconfiar de sua propria vocagao e ndo superar a inseguranga da qual padecia.
(C) que um autor como Kafka tenha tido de recorrer a pessoas que pouco entendiam de literatura para ver sua obra publicada.
(D) o fato de um escritor com o talento de Kafka ser inseguro a ponto de destruir parte de sua obra.

(E) que o pai de Kafka, por pouco entender de literatura, tenha deixado de perceber e incentivar o talento do filho.

3. O autor afirma ter se identificado com um texto de Kafka porque, como este,
(A) contou com um amigo que o incentivou a escrever.
(B) teve problemas de relacionamento com o pai.
(C) chegou a pensar em desistir da carreira de escritor.
(D) nutriu a esperanga de ver sua obra inédita publicada.

(E) exerceu uma profissao que atrapalhava o oficio de escritor.
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4. O verbo em negrito deve sua flexdo ao termo sublinhado em:

(A) Todos os escritores se fizeram perguntas parecidas.
(B) que, naqueles anos, ja havia publicado alguns livros
(C) embora talvez restasse alguma expectativa otimista
(D) abrindo lojas que tiveram certo éxito e elevaram os niveis de vida da familia

(E) quando escrevia, perdia a inseguranca da qual sempre padeceu

5. Estda  correta a redagao do livre comentario que se encontra em:
(A) Na cidade de Praga, encontra-se, em diversos lugares, turistas que tiram fotos e compram livros e recordagbes de Kafka.
(B) A indagagéao de que mais horas do dia deveriam ser dedicados a escrita costumam acompanhar os escritores.

(C) Ao esmiucar sua inseguranga, Kafka afirmou que nenhuma das coisas e pessoas que conhecia lhes inspiravam confianga,
a nao ser a terra em que pisava.

(D) A opgéao de escrever em todos os momentos disponiveis, como fizera Kafka, sdo poucos os escritores que adota.

(E) Deve ter havido expectativas otimistas de Kafka em relagdo a sua obra, uma vez que nao foi capaz de queimar seus
escritos inéditos.

6. Kafka acusa seu progenitor de ter feito dele um homem inseguro (2° paragrafo)

O segmento sublinhado acima esta corretamente reescrito do seguinte modo:
(A) ter-no  tornado.

(B) ter-s e tornado

(C) ter-lhe tornado.

(D) té-lo tornado.

(E) Ihe tornar.

7. Foi um dos primeiros a perceber o génio do escritor e o estimulou sem trégua a acreditar em si mesmo (7° paragrafo)

Os termos sublinhados acima constituem, respectivamente:

(A) preposigdo - artigo —prono me
(B) pronome — artigo — prepo sigao
(C) artigo — prepo sicdo —prono me
(D) preposicdo —prono me - artigo

(E) artigo —prono me —prepo sicao

8. Toma todo um dia visitar as esculturas a ele dedicadas (1° paragrafo)
No contexto, o segmento sublinhado acima pode ser corretamente reescrito do seguinte modo:

(A) as quais dedicaram-lhe.
(B) que Ihes foram dedicadas.
(C) que Ihe foram dedicadas.
(D) as quais dedicam-se a ele.

(E) que foram-no dedicadas.

9. Mantendo-se a corregao, o verbo que pode ser flexionado no plural, sem que nenhuma outra alteragio seja feita na frase, esta
em:

(A) se notasse que foi um dos grandes

(B) naqueles anos, ja havia publicado alguns livros

(C) alguém que dedica tantas horas a um afazer alimenticio
(D) o que a maioria deles néo faz

(E) do contrario, ele mesmo os teria queimado
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Atencdo: Considere o texto abaixo para responder as questées de numeros 10 a 12.

A atual re volugdo te cnoldgica lan ¢a, a cada ano, novas formas de | eitura, m udando ndo s 6 o m odo como a lit eratura é
distribuida, mas também como é escrita, a medida que os autores se ajustam a essas novas realidades. Ao mesmo tempo, alguns dos
termos que comegamos a usar recentemente parecem momentos anteriores da longa histéria da literatura.

Hoje, muitos ja leem em uma tela. No dispositivo, o leitor ira virar paginas ou rolar um texto. Dois milénios apds o rolo de papiro
ter dado lugar ao livro de pergaminho, esse movimento de rolagem voltou, visto que a infindavel sequéncia de palavras armazenadas
pelos computadores esta mais proxima de um pergaminho do que de paginas separadas. E, como 0s antigos escribas, mais uma vez
nos s entamos curvados s obre “tabul etas”. A narragdo or al também retornou. Como be m se sabe, p alavras “es critas” podem ser
apenas ouvidas em um dispositivo de audio.

Mas a revolugao tecnolégica por si s6 ndo assegura o futuro da literatura. A Gnica garantia de sobrevivéncia de uma obra é o
uso continuo: um texto precisa permanecer relevante o suficiente e ser lido, traduzido, transcrito e transcodificado p elas geragbes

futuras para persistir ao longo do tempo.

(Adaptado de: PUCHNER, Martin. O mundo da escrita. Trad. Pedro Maia Soares. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2018, edigao digital)

10. No texto, estabelece-se relagdo de causa e consequéncia, respectivamente, entre:
(A) palavras “escritas” podem ser apenas ouvidas em um dispositivo de audio /! A narragéo oral também retornou.

(B) ainfindavel sequéncia de p alavras armazenadas pelos computadores e sta mais préxima de um pergaminho do que de
paginas separadas // esse movimento de rolagem voltou.

(C) arevolugéo tecnolégica por si s6 ndo assegura o futuro da literatura /| muitos ja leem em uma tela.

(D) A atual revolugéo tecnolégica langa, a cada ano, novas formas de leitura I/l @ medida que os autores se ajustam a essas
novas realidades.

(E) muitos ja leem em uma tela /| nos sentamos curvados sobre “tabuletas”.

11. Considere as afirmativas abaixo.

I. No contexto, os doi s-pontos (32 paragrafo) pod em s er su bstituidos por “po is”, precedido de v irgula, s em prejuizo do

sentido.
II . As virgulas isolam o aposto explicativo em E, como os antigos escribas, mais uma vez nos sentamos... (2° paragrafo).
III . O verbo “rolar" no segmento rolar um texto (2° paragrafo) é um exemplo dos termos a que o autor se refere no 1° para-
grafo.

Esta correto o que se afirma APENAS em:
(A) IerIII.

(B) I.

(C) IIerIII.

(D) III.

(E) IeIl.

12. No contexto, o segmento

(A) mais uma vez nos s entamos curvados sobre “tabuletas” (2° paragrafo) expressa uma ironia a respeito do carater pouco
inovador das tecnologias de leitura.

(B) A unica garantia de sobrevivéncia de uma obra é o uso continuo (3° paragrafo) exprime uma convicgao do autor.

(C) palavras “escritas” podem ser apenas ouvidas em um dispositivo de audio (22 paragrafo) & uma comprovacéo de que os
dispositivos eletrénicos asseguram a permanéncia da literatura.

(D) & medida que os autores se ajustam a essas novas realidades (1° paragrafo) é uma aluséo a dificuldades impostas pelas
novas tecnologias de escrita.

(E) para persistir ao longo do tempo (3° paragrafo) assinala nogdo de conformidade.

4 _ SANAS-Conhec.Basicos?
Wwww.pciconcu rsos.com.br



Caderno de Prova 0, Tipo 005 Il 1NV 0O RALR 0RO

Atencdo: Considere o texto abaixo para responder as questées de numeros 13 a 15.

Em entrevista, na sede de sua empresa em Campinas (SP), o empresario César Gon fala sobre os desafios que as empresas
do século XX enfrentam no século XX1I.

As empresas do século XX precisam se adaptar ao ambiente digital?

N&o da para competir no mundo moderno sem que o software e a informagéo sejam o coragdo do seu negoécio. Mas é preciso
ir além da tecnologia e fomentar uma mudanga de cultura e no modo de pensar. A competicao entre as empresas no século XXI esta
obsessivamente focada na velocidade com que, a partir da analise de dados, entendemos e surpreendemos o cliente. Mas as grandes
corporagdes sao lentas por natureza e ndo esta o preparadas para e nfrentar e ssa realidade. Elas olham para o lado e en contram
empresas que ja nasceram no ambiente digital e s&o muito mais rapidas.

Além da adaptacao a novas tecnologias, seria também preciso firmar uma nova relagdo com os consumidores?

Sem duvida. A forma como nos relacionamos com as marcas é radicalmente diferente de 10 anos atras. Nosso desejo é mais

volétil, temos menos apego a tradicdo. Queremos saber se aquela marca resolve nossos problemas, se nos trata de maneira Unica.

(Adaptado de: entrevista de VASCONCELLOS, Yuri. Disponivel em: revistapesquisa.fapesp.br)

13. A competicdo entre as empresas no século XXI esta obsessivamente focada na velocidade... (3° paragrafo)
Transpondo-se o segmento acima para o discurso indireto, o termo sublinhado assume a seguinte forma:
(A) es tivera.
(B) es tara.
(C) es tivesse.
(D) es teve.

(E)es tava.

14.[A] s grandes corporagbes sdo lentas por natureza e ndo estdo preparadas para enfrentar essa realidade. (3% paragrafo)
No contexto, uma nova redagéo para o trecho acima, em que se mantém a corregao e a logica, esta em:

(A) As grandes corporagdes que sao lentas por natureza, mesmo assim, ndo estao preparadas para enfrentar essa realidade.
(B) Mesmo que néo estivessem preparadas para enfrentar essa realidade, as grandes corporagdes sao lentas por natureza.
(C) A despeito de serem lentas por natureza, as grandes corpora¢des ndo estdo preparadas para enfrentar essa realidade.
(D) Como séo lentas por natureza, as grandes corporagdes nado estao preparadas para enfrentar essa realidade.

(E) As grandes corporagdes, ndo estdo preparadas para enfrentar essa realidade ainda que sejam lentas por natureza.

15. Mantém-se o sentido original substituindo-se o segmento sublinhado pelo que se encontra entre parénteses em:

(A) sem que o software e a informag&o sejam o coragdo (cerne) do seu negdcio (32 paragrafo)
(B) né&o estéo preparadas para enfrentar (por em vigor) essa realidade (3° paragrafo)

(C) e fomentar (resgatar) uma mudanga de cultura e no modo de pensar (3° paragrafo)

(D) Nosso desejo é mais volatil (efetivo) (5° paragrafo)

(E) empresas que ja nasceram no (adversas ao) ambiente digital (3° paragrafo)

Atualidades

16. A Pesquisa Nacional por Amostra de D omicilios Continua, revela que as caréncias seguem praticamente inalteradas ao longo
dos ultimos anos. De acordo com os numeros do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), mais de 90% das casas
brasileiras tém um banheiro de uso exclusivo, mas um tergo delas (33,7%) ndo tém e scoamento do esgoto por rede geral ou
mesmo fossa — um porcentual que permanece estavel desde 2016.

(Disponivel em: https://bit.ly/2QDC711. Acesso em 28.05.2019. Adaptado)

O numero, no entanto, € muito mais alto nas seguintes regides:

(A) Norte e Centro-Oeste.
(B) Centro-Oeste e Nordeste.
(C) Centro-Oeste e Sul.

(D) Sul e Sudeste.

(E) Norte e Nordeste.

SANAS-Conhec.Basicos? _ 5
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Em abril de 2 019 os jornais brasileiros anunciaram que uma matriz energética acabava de se equiparar a geragao de ltaipu,
passando a ocup ar o seg undo lugar e m relev ancia, na produ ¢éo de e nergia elétr ica do Brasil. Seg undo a impr ensa, a
capacidade instalada é suficiente para suprir de energia 26 milhdes de residéncias.

A noticia corresponde a produgdo de energia

(A) edli ca.

(B) ondo motriz.

(C) térmica de gas natural.
(D) térmi ca de biomassa.
(E)s olar.

18. Uma cientista brasileira de 33 anos, formada em Quimica pela Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), desenvolveu um
equipamento que podera revolucionar o tratamento de uma moléstia que, néo raro, necessita de intervengéo cirurgica. Apesar
da pouca idade, a cientista é chefe de um laboratério de pesquisa da Universidade do Texas, em Austin (EUA).

(Disponivel em: https://bit.ly/2WaaiPh. Acesso em 31.05.2019)
O equipamento criado pela brasileira assemelha-se a uma caneta capaz de
(A) injetar medicamentos direta e somente nas células malignas.
(B) possibilitar a aplicagdo quimioterapica na residéncia do doente.
(C) dete ctar células tumorais.
(D) extrair tumores do cérebro de forma pouca invasiva.
(E) executar filmagens em 6rgaos com células cancerigenas.

19. No final do tltimo més de maio, os jornais divulgaram que a Faculdade de Medicina da Universidade de S&do Paulo de Ribeirao
Preto detectou a pre senga de uma doenga transmitida por um mosquito silvestre. Sdo Paulo é o segundo estado do Sudeste a
registrar o virus causador da doenga que pode se transformar em urbana se for transmitida ao homem por mosquito infectado.

(Disponivel em: https://bit.ly/2XnqGgD. Acesso em 31.06.2019)
A transmissao se da pela picada do Haemagogus janthinomys, que transmite o virus da
(A) may aro.
(B) leis  hmaniose.
(C) febre do Nilo ocidental.
(D) chi  kungunya.
(E) filari ose.

20. Dados da e xportagéo brasileira de ¢ arne suina para a C hina, em abril de 2019, re gistram aumento de 44,3% no volume de

vendas em relagdo ao mesmo periodo do ano passado, segundo a Associagcéo Brasileira de Proteina Animal (ABPA).
(Disponivel em: https://bit.ly/2W84C8b. Acesso em 01.06.2019)

Para os especialistas, esse aumento se deve
(A) ao fechamento de frigorificos chineses por falta de higiene.
(B) ao fim do acordo comercial entre a China e a Venezuela, o maior produtor mundial de carne suina.
(C) principalmente a disputa comercial entre China e EUA.
(D) a epidemia de peste suina na China.
(E) ao decreto do presidente chinés que proibiu o consumo de carne bovina.

Raciocinio Légico Matematico

21. Dois reservatérios de mesmo volume estdo vazios e co megam a ser abastecidos de a gua no m esmo instante com fluxos de
entrada de ag ua constantes, sendo o flux o de entra da de agua do segundo reservatério 8,5 L/min maior do que o fluxo de
entrada de a gua do primeiro. O segundo re servatério te m uma saida de a gua que, quando aberta, faz com que o fluxo de
entrada de agua re sultante nele seja 5,1 L/min menor do que o flux o de entrada de & gua do prim eiro. Se em 24 h ambos os
reservatorios estdo cheios, o tempo durante o qual a saida de agua do segundo reservatério ficou aberta foi de
(A)12 h
(B)13 h
(C)14 h
(D)11 h
(E)15 h
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22. Adriana, Bruna e C ristina trabalharam em uma tarefa, s ujeitas a ¢ ondigcbes de re muneracdo diferentes. Adriana v ai receber
R$ 15,00 por h ora inteira trabalhada, re cebendo uma hora inteira por qualquer fragdo de hora que n&o exceda uma hora, e
necessitou de 5 horas e 2 0 minutos para terminar a t arefa. O co ntrato de Bruna foi fe chado ao valor de R$ 0,27 o minuto
trabalhado, e ela cumpriu a tarefa em 5 horas e meia. Finalmente, Cristina acertou que vai receber R$ 15,00 por hor a inteira
trabalhada e, a partir de 4 horas de trabalho, R$ 0,35 por minuto trabalhado. Cristina realizou a tarefa em 5 horas e 25 minutos.

N essas condigoes,
(A) Cristina recebeu mais do que Bruna, que, por sua vez, recebeu mais do que Adriana.
(B) Bruna recebeu mais do que Cristina, que, por sua vez, recebeu mais do que Adriana.
(C) Cristina recebeu mais do que Adriana, que, por sua vez, recebeu mais do que Bruna.
(D) Adriana recebeu mais do que Bruna, que, por sua vez, recebeu mais do que Cristina.
(E) Adriana recebeu mais do que Cristina, que, por sua vez, recebeu mais do que Bruna.

23. Uma empresa ofereceu trés cursos de aperfeicoamento a todos os seus funcionarios: estatistica, programacgéao e contabilidade.
Cada funcionario poderia se inscrever em q uantos cursos quisesse, ou ndo se inscrever em nen hum. Todos os que se in s-
creveram em contabilidade se inscreveram também em estatistica. A empresa tem 24 funcionarios; 5 deles ndo se inscreveram
em curso nenhum, e 4 se inscreveram nos trés cursos. Os numeros de inscritos em cada curso foram registrados na tabela
abaixo.

Curso E statistica Programacgao Contabilidade
Numero de inscritos 169 8
O numero de funcionarios que se inscreveram APENAS em estatistica foi de
(A)4
B) 2
(C)5
(D)6
(E)3
24. Ernesto precisa comprar parafusos para realizar uma instalagao hidraulica. Os parafusos sdo vendidos em pacotes, contendo
quantidades diferentes de parafusos, cujos precos estao descritos na tabela abaixo.
Quantidade de parafusos no pacote 25104
Preco, em R$, do pacote 24,00 10, 00 4,50
O minimo, em R$, que Ernesto consegue gastar para adquirir no minimo 42 parafusos é
(A) 42,00
(B) 42,50
(C) 43,50
(D) 43,00
(E) 44,00

25. Uma lavanderia tem 12 maquinas de lavar roupa que trabalham ininterruptamente durante 8 horas por dia. Supondo que todas
as maquinas consomem a m esma quantidade de agua por hora, se o nimero de maquinas for aumentadopara 18 e el as
trabalharem ininterruptamente durante 6 horas por dia, o consumo de agua por dia ira
(A) aumentar em 14,5%

(B) aumentar em 12,5%
(C) aumentar em 10,5%
(D) diminuir em 13,5%
(E) diminuir em 24,5%
Noc¢odes de Informatica

26. Para dar suporte a elaboragdo de demonstragdes corporativas, um Analista de Tl montou uma planilha criada no Microsoft Excel
2013, em Portugués. Posteriormente teve que fazer alguns ajustes e, para tanto, usou a fungado Transpor que
(A) converte um intervalo de células vertical em um intervalo horizontal e vice-versa.

(B) substitui parte de uma cadeia de células por uma cadeia diferente.
(C) converte uma cadeia de texto que representa um nimero, em um numero.
(D) substitui um texto antigo por outro novo em um intervalo de células.
(E) converte um valor em texto com um formato de nimero especifico.
SANAS-Conhec.Basicos? 7
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27.

IT

Considere as caracteristicas de pragas virtuais, abaixo.

I. Nao se propaga por meio da inclusdo de cépias de si mesmo em outros programas ou arquivos, mas sim pela execugao
direta de s uas cdépias ou p ela ex ploragdo au tomatica d e v ulnerabilidades ex istentes em pro gramas instalados em
computadores.

E um programa ou parte de um programa de computador, normalmente malicioso, que se propaga inserindo copias de si
mesmo € s e tornando p arte de outros programas e ar quivos. Para que p ossa se tornar ativo e dar ¢ ontinuidade ao
processo de infecgdo, ela depende da execugéo do programa ou arquivo hospedeiro, ou seja, para que o seu computador
seja infectado é preciso que um programa ja infectado seja executado.

III . E um programa projetado para monitorar as atividades de um sistema e enviar as informagdes coletadas para terceiros.

Pode ser usado tanto de forma legitima quanto maliciosa, dependendo de como ¢ instalado, das a¢des realizadas, do tipo
de informagao monitorada e do uso que é feito por quem recebe as informagdes coletadas.

Ositens I, IT e II1I descrevem corretamente um

(A)v irus —spyw are e botnet.
(B) trojan — viruse rootkit.
(C) worm — viruse spyware.
(D) botnet —trojan e rootkit.
(E) backdoor —-wo rm e adware.

28. Um Analista de Tl deseja:

I. Mostrar arquivos que estdo na pasta em que o usuario esta naquele momento, com informagdes detalhadas dos arquivos.

IT Mostrar a pasta atual que o usuadrio estda no momento, para auxiliar quando for salvar ou criar arquivos.

IIT . Mostraro conteudo do arquivo.
No Linux, para executar as agdes I, IT e III devem ser usados, correta e respectivamente, os comandos
(A) cat-s cd -l cal
(B) Is m-s pwd
(C)rm mv cd
D)Is - pwd cat
(E) cp cal cd

29. Considere o demonstrativo abaixo:

Empresa: Sociedade de Abastecimento de Agua e Saneamento S/A
1 - Base de Calculo | 2018 Valor (Mil reais) | 2017 Valor (Mil reais)
Receita liquida (RL) 918.125 846.136
Resultado antes dos tributos sobre o lucro (RO) 175.864 128.150
Folha de pagamento bruta (FPB) 395.630 404212
Utilizando uma planilha criada no M icrosoft Excel 2013, em P ortugués, um A nalista de T| deve reproduzir o de monstrativo e
calcular a v ariagdo percentual do s v alores constantes da coluna2018 emrelagdo aos da colunade 2017, colocando os
resultados em uma terceira coluna que deve apresenta-los no formato 0, 00%. Para isso essa coluna de resultados deve ser
formatada como
(A) Porcentagem e o célculo correto € (Valor de 2018 / Valor de 2017) - 1.
(B) Namero percentual e o calculo correto é Valor de 2018 - (Valor de 2017 / Valor de 2018).
(C) pPercentual eocdlculocorretoé 1 - (Valor de 2017 / Valor de 2018).
(D) Porcentagem e o calculo correto € (Valor de 2017 / Valor de 2018) + 1.
(E) NGmero Percentual e o calculo corretoé (Valor de 2018 / Valor de 2017)- 100.

30. Um Analista de Tl elaborando um documento de texto no LibreOffice Writer versao 6.2.2.2 (x64), em Portugués, precisou inserir
trés niveis de titulos para seus paragrafos, de forma que o Writer pudesse, posteriormente, controla-los no indice do documento,
automaticamente, inclusive inserindo o numero da pagina em que se encontra cada titulo.

Para inserir os titulos com tais caracteristicas, ele acessou a Barra de Menu e utilizou, corretamente,
(A) Ins erir.
(B) Es tilos.
(C) E xibir.
(D) Ferram entas.
(E) Format ar.
8 SANAS-Conhec.Basicos?
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31. Tanto as Teorias Administrativas como o comportamento das organizagées, de acordo com Morgan, s&o explicados por meio de
metaforas, que nos levam a um melhor entendimento do funcionamento das organizagbes. Sendo assim, a metafora que explica
a Abordagem Contingencial refere-se a:

(A) Sis temas Politicos.
(B) Fend6 menos Culturais.
(C) O rganismos.

(D) Cérebro s.

(E) M aquinas.

32. Afigura abaixo aprese nta um dos principais tipos de D epartamentalizagdo, que é utilizado por u ma empresa fabricante de
equipamentos para infraestrutura de agua e esgoto.

Diretoria
Departamento Departamento Departamento
produgéo vendas financas

A principal DESVANTAGEM desse tipo de departamentalizacao consiste em ter
(A) enfrag uecimento da especializagao.

(B) pequena cooperagao interdepartamental.

(C) menor utilizacao de pessoas especializadas e recursos.

(D) alto custo operacional pela duplicacéo das especialidades.

(E) imprevisibilidade as equipes de trabalho quanto a novos projetos.

33. Muitas empresas iniciam suas operagdes com uma estratégia bem definida e be m estruturada, contudo se d eparam como s
riscos e as incertezas inerentes ao ambiente competitivo onde atuam. O quadro abaixo apresenta a analise de Mintzberg acerca
das relagdes entre as estratégias empresariais.

COLUNAE STRATEGIAS COLUNA RELAGOES
I Intencional 1 Estratégia pretendida que uma empresa realmente implementa
II Deliberada 2 Estratégia que a empresa pensou que utilizaria
III Realizada 3 Estratégia radicalmente reformulada depois e implementada
v N&o realizada 4 Estratégia que uma pessoa esta utilizando
v Emergente 5 E:tlzat‘itl(iézga:? que uma empresa pensou que utilizaria e na realidade deixou

A correlacao correta entre as colunas esta expressa em:
(A) I-2; II1; III-4; 1IV-5; V-3.
(B) 1I-4; 1I1-2; III-1; 1IV-5; V-3.
(C) 1I-5; 1I1-3; III-2; 1IV-1; V-4
(D) 1-3; II1; IITI-4; 1IV-5; V-2
(E) 1I-4; 1II-5; IITI-1; 1IV-2; V-3.

34. A Cadeiade Va lor de uma empresa é um co mplexo de ativ idades as quais ela se dedica p ara d esenvolver, pr oduzir e
comercializar seus produtos ou servigos. Trata-se de uma atividade primaria da Cadeia de Valor de uma empresa responsavel
pelo abastecimento de agua e saneamento:

(A) Desenvolvimento de Recursos Humanos.
(B) G overnanga Corporativa.

(C) Planej amento Estratégico.

(D) Pesquisa e Desenvolvimento.

(E) Atendimento ao Consumidor.

SANAS-AA-Serv.Administrativos-D04 ] 9
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A andlise de cargos funciona como uma analise comparativa de qua is s&0 o0s requisitos que o cargo impde a pessoa que 0O
ocupa sob a perspectiva dos denominados “Fatores de Especificacdes”. Refere-se a um dos aspectos do fator de especificacdo
“Condigbes de Trabalho™:

(A) Ins trugdo necessaria.

(B) Supervisédo de pessoas.

(C) Riscos de acidente.

(D) Es forgo fisico.

(E) C oncentragao visual.

36.

Embora o s func ionarios de uma orga nizagao pre stadora de serv igcos de sane amento basic o mun icipal te nham c ondi¢des
confortaveis d e trabalho e seguranga, um ge stor ob servou que estes fatores nao té m aumentado os niveis de motivagao e
satisfagdo no trabalho. Baseado na teoria dos dois fatores, de Herzberg, trata-se de fatores:

(A) es peculativos.

(B) ins trumentais.

(C) cont ingenciais.
(D) s atisfacientes.

(E) higi énicos.

37.

Para atender a demanda de um mercado cada vez mais exigente, uma empresa que presta servigcos de infraestrutura de agua e
esgoto e m uma c onurbagédo urbana e studa v iabilizar um projeto d e d escentralizacdo das suas operagdes; tod avia, a des-
centralizagéo traz consigo algumas DESVANTAGENS, tal como:

(A) Maior incidéncia de erros pessoais no processo de comunicagao das decisdes, de cima para baixo.

(B) Menor autonomia e independéncia na tomada de decisdo nos niveis mais baixos da hierarquia.

(C) Os tomadores de decisédo no topo tém pouco contato com as pessoas e decisbes envolvidas.

(D) Maior custo pela exigéncia de melhor selegao e treinamento dos gestores de nivel médio.

(E) As linhas de comunicagéo ao longo da cadeia provocam demora e maior custo operacional.

38.

Identificar a s co mpeténcias o rganizacionais perp assa p ela cla ssificagdo do s re cursos e capa cidades que a e mpresa tem a
disposigdo. Dessa forma, sao classificados em tangiveis e intangiveis. Sao considerados recursos e capacidades intangiveis:

(A) Networks com fornecedores e governos.

(B) Acesso a matérias-primas e canais de distribuigao.

(C) Patentes e marcas registradas.

(D) Procedimentos de planejamento e sistemas integrados de informagéao.
(E) Credores e acionistas.

39.

A principal consequéncia de um sistema de avaliagao de pessoas baseado em metas e resultados concerne

(A) no planejamento de carreira e sucessao.

(B) na obtengao de feedbacks.

(C) na elaboragéo da base para remuneragao variavel.
(D) na alocagéo e composigao de equipes.

(E) na planificagao de desenvolvimento individual.

40.

O elemento implicito da cultura organizacional que tem como finalidade orientar os comportamentos denomina-se
(A) T abu.

(B) Saga.

(C)C renga.

(D) Valor.

(E) Rito.

41.

O quadro abaixo apresenta os motivos sociais basicos de McClelland e algumas das dimensdes da es cala de fatores de Kolb
para clima organizacional.

COLUNA M CCLELLAND COLUNA KOLB

I Realizagéo 1 Responsabilidade

II Afiliagao 2 Conformidade com as normas

III Poder 3 Recompensas

A correlacao correta entre as colunas esta expressa em:
(A) I-3; II-1; III-2.
(B) 1I-2; II-3; III-1.
(C) 1I-3; II-2; III-1.
(D) 1-2; II-1; III-3.
(E) I-1; II-3; III-2.
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42. Em uma situacgéo hipotética, o conteudo do trabalho total de todas as atividades que comp&em a tarefa de concluir uma ordem
de s ervico de manutencdo de hidrédmetros €, e m média, de 3 horas. Sabendo que o tempo de ciclo parao processode
conclusdo de uma ordem de servico de manutencéo é de 40 minutos, a capacidade que esse processo requer para atender a
demanda é de

(A)9 pessoas.

(B) 12 pessoas.

(C) 36 pessoas.

(D) 17 pessoas.

(E)5 pessoas.

43. As figuras abaixo apresentam alguns simbolos utilizados para representagao visual aplicada ao mapeamento de processos.

[ 7O
<>V

O simbolo de “decisdo” esta representado pela figura de numero:

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

IT.

ITT.

IV.

I.

V.

44. Umadas areas de conhecimento da G estdo de Proj etos refere-se ao g erenciamento dos ri scos, q ue te m c omo p rincipais
objetivos

(A)

(B)
(©)
(D)
(E)

enfocar na co municagdo co ntinua com a s parte s inter essadas par a ente nder s uas necessidades e ex pectativas e,
consequentemente, promover sua satisfacéo.

administrar todos os contratos ou pedidos de compras emitidos por membros autorizados da equipe.
fazer escolhas sobre alocagéo de recursos e concessdes entre objetivos e alternativas conflitantes.
aumentar a probabilidade e o impacto dos eventos positivos e reduzir a probabilidade e o impacto dos eventos negativos.

assegurar que se inclua, estritamente, todo o trabalho necessario desempenhado em todas as fases.

45. Suponha que certo departamento administrativo que lida com as ocorréncias de problemas por falta de agua residencial esteja
projetando um processo q ue ird apurar o s tipos d e o corréncias e encaminhara as ordens de s ervigos a os dep artamentos
técnicos. O numero de ocorréncias a serem processadas € de 400 por semana e o tempo disponivel para processar as ordens
de servicos é de 40 horas semanais. O processo deve ser capaz de lidar com o ciclo completo a cada

(A)6 minutos.
(B) 12 minutos.
(C) 8 minutos.
(D) 10 minutos.

(E)4 minutos.
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46.

O principio béasico da analise e, posteriormente, do grafico de Pareto consiste em

(A)
(B)
(©)
(D)

(E)

demonstrar as possiveis causas que levam a possiveis defeitos.

acompanhar a variabilidade de um processo e identificar suas causas intrinsecas e aleatérias.

mapear e padronizar os processos, elaborar planos de acéo e estabelecer procedimentos associados a indicadores.

representar uma distribuicdo de freq uéncia a grupada, estatisticamente, na forma d e classes nas quais s e ob serva a

tendéncia central dos valores e sua variabilidade.

priorizar a solugao dos poucos problemas uteis, em lugar de investir em todos de uma vez.

47.

Foi atribuida a u m analista de s ervigos a dministrativos a tarefa de org anizar um workshop a cerca do tema “Efi ciéncia e m
processos de atendimento ao cidadao-usuario”. Entendendo que o nimero de participantes em programas de Treinamento é um

indicador de desempenho importante, considere os dados abaixo.

CUSTOS E DESPESAS GERAIS COM O WORKSHOP em

R$

Despesas com a contratagédo de palestrantes especializados

35.000

Despesas com a comunicagéo, equipamentos e locagao do espago

10.000

Preco médio de mercado cobrado por pessoa (taxa de matricula para assistir as palestras)

400

Custo por pessoa com refei¢des e materiais promocionais

150

O volume do ponto de equilibrio é de:
(A) 120 pessoas.

(B) 30 pessoas.
(C) 180 pessoas.
(D) 200 pessoas.

(E) 50 pessoas.

48.

O superintendente administrativo de uma empresa que presta servigos de saneamento basico em uma regido metropolitana do
Estado apresentou as etapas de planejamento de um projeto utilizando-se da ferramenta exibida na figura abaixo.

Essa
(A)G
(B)G
(€)
(D) G
(E)

15-2 25-2 73 173 27-3 6-4 16-4 26-4

Identificar as atividades no Projeto #

Estimar os tempos e recursos para as atividades h

Identificar os relacionamentos e as dependéncias entre
as atividades _

Identificar restricdes de programa de tempo e recurso *

Ajustar o programa no tempo e recursos #

ferramenta de planejamento denomina-se
rafico de Disperséo.
rafico de Ishikawa.

Matriz de Gerenciamento de Tempo.
rafico de Gantt.

Matriz de Pareto.

49.

O Modelo de Exceléncia em Gestdo (MEG) da Fundacao Nacional da Qualidade (FNQ) incorpora a sua base conceitual o ciclo:

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

PDCL (Planejar; Executar; Verificar; Aprender).

TQC (Controle Total da Qualidade).

GUT (Gravidade; Urgéncia; Tendéncia).

PDCA (Planejar; Executar; Verificar; Agir).

DMAIC (Definir; Medir; Analisar; Melhorar; Controlar).
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50.

A terceirizagédo de parte da equipe de atendimento ao cliente é u ma estratégia dos Recursos Humanos para r eduzir custos e
manter o nivel de servigo. Considere os dados apresentados na tabela abaixo e a premissa de que todos os custos e beneficios
com a terceirizagao transcorram em 1 ano.

DADOS DO PROJETO DE TERCEIRIZAGAO em R$
Previsdo de economia com a terceirizagdo dos servigos de atendimento 600,00
Custo estimado com o projeto de terceirizagéo (fornecedores e prestadores de servigos) 300,00
0] payback sera em
(A) 18 meses.
(B)6 meses.
(C)24 meses.
(D)2 meses.
(E) 8 meses.
51. Considere a seguinte situacao hipotética: Jodo é empregado da SANASA e adquiriu o direito ao gozo de férias apds o decurso

do prazo de doze meses de vigéncia de seu contrato de trabalho. Nos termos da Lei Federal n® 13.467/2017, havendo
concordancia de Joao, as férias poderado ser usufruidas em até

(A) dois periodos, sendo que um deles n&o podera ser inferior a quinze dias.

(B) trés periodos, sendo que um deles ndo podera ser inferior a dez dias corridos e os demais nao poderao ser inferiores a
sete dias corridos, cada um.

(C) dois periodos, sendo que um deles ndo podera ser inferior a dez dias.

(D) trés periodos, sendo que um deles nao podera ser inferior a doze dias corridos e os demais ndo poderao ser inferiores a
cinco dias corridos, cada um.

(E) trés periodos, sendo que um deles ndo podera ser inferior a quatorze dias corridos e os demais ndo poderéao ser inferiores
a cinco dias corridos, cada um.

52. C onsidere:

I. Padronizagdo do objeto da contratagdo, do s in strumentos conv ocatérios e d as minutas de ¢ ontratos, de acordo com
normas internas especificas.

1T Busca da maior vantagem competitiva para a SANASA, considerando custos e beneficios, diretos e indiretos, de natureza
econdmica, social ou ambiental, inclusive os relativos a manutengao, ao desfazimento de bens e re siduos, ao indice de
depreciacdo econOmica e a outros fatores de igual relevancia.

IIT . Parcelamento do objeto, visando ampliar a p articipagéo de licitantes, sem perda de economia de escala, e a inda que
atinja valores inferiores aos limites para contratacao direta em raz&o do valor.

v Adogéo preferencial do rito p rocedimental da mo dalidade de lic itagdo de nominada preg &o na form a eletrénica, para a

aquisicao de bens e servigos comuns, assim considerados aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam
ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢gdes usuais no mercado.

Nas licitagbes e contratos de que trata o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da SANASA, deverao ser observadas,
dentre outras, as diretrizes indicadas APENAS em:

(A) I,IITIelIV.
(B) IIeIII.

(C) ITIer1Iv.

(D) I,ITIelIV.

(E) IeIII.

53. Considere a seguinte situagao hipotética: Carla foi contratada por empresa de trabalho temporario que a colocou a disposi¢édo de
empresa tomadora de servigos p ara ex ercer d eterminado traba Iho t emporario, n os moldes do que preceitua a Lei Federal
n® 13.429/2017. A propésito do tema,

(A) dependendo do ramo da empresa tomadora de servigos, podera existir vinculo de emprego entre ela e os trabalhadores
contratados pelas empresas de trabalho temporario.

(B) o contrato de trabalho temporario, com relacdo ao mesmo empregador, ndo podera exceder o prazo de cento e oitenta
dias, consecutivos ou ndo, sendo vedada a prorrogacéo deste prazo, ainda que comprovada a manutencado das condi¢des
que o ensejaram.

(C) o contrato de trabalho temporario pode versar sobre o desenvolvimento de atividades-meio e atividades-fim a serem exe-
cutadas na empresa tomadora de servigos.

(D) aplica-se ao trab alhador te mporario, ¢ ontratado pe la to madora de serv igos, o ¢ ontrato de ex periéncia prev isto na
Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT).

(E) o trabal ho te mporario d estina-se, d entre o utras hip 6teses, a atend er a dem anda co mplementar de servigos, que € a
oriunda de fato res i mprevisiveis ou, g uando dec orrente d e fatore s prev isiveis, ten ha natureza c ontinua, periodica ou
sazonal.
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54.

Em uma situagéo hipotética, a SANASA, apds o respectivo procedimento licitatorio, celebrou contrato administrativo com a em-
presa vencedora do certame. Durante a execugéo contratual, a empresa contratada causou danos diretamente a SANASA. Além
disso, a contratada esta inadimplente no que diz respeito aos encargos trabalhistas e previdenciarios resultantes da execucao do
contrato. Nos termos do Re gulamento Inter no de Li citagdes e Contr atos da SANASA, a ¢ ontratada re sponde pe los da nos
causados diretamente a SANASA,

(A) desde que ha ja a co mprovagao de sua ¢ ulpa ou dol o na ex ecugdo do co ntrato, e a in adimpléncia da co ntratada n&o
transfere a SANASA a responsabilidade por seu pagamento.

(B) somente se restar comprovado o dolo na execugédo contratual, e a inadimpléncia narrada, embora n&o transfira a SANASA
a responsabilidade por seu pagamento, pode onerar o objeto do contrato.

(C) desde que haja a comprovagéo de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, e a inadimpléncia da contratada transfere a
SANASA a responsabilidade por seu pagamento, tendo em vista a natureza alimentar de tais encargos.

(D) independentemente de comprovagéo de sua culpa ou dolo na execugédo do contrato, e a inadimpléncia da contratada ndo
transfere a SANASA a responsabilidade por seu pagamento.

(E) independentemente de comprovagédo de sua culpa ou dolo na ex ecugao do contrato, e a inad impléncia da contratada
transfere a SANASA a responsabilidade por seu pagamento, tendo em vista a natureza alimentar de tais encargos.

55. No que concerne as sang¢des administrativas aplicadas em decorréncia de atraso injustificado na execugéo contratual,
expressamente previstas na Lei n® 13.303/2016, considere.

I. A multaimpede que a empresa publica ou a sociedade de economia mista rescinda o contrato administrativo.

II A suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e o i mpedimento de contratar com a ent idade sancionadora, por
prazo ndo superior a d ois anos, poderdo também ser aplicados as empresas ou aos profissionais que, em razao dos
contratos regidos p ela L ei n® 13.303 /2016, ten ham sofrido cond enagéo definitiva p or prati carem, por meios do losos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.

IIT . Asangadode adv erténcia podera ser ap licada junta mente com a mu lta, devendo a d efesa prévia do co ntratado, no
respectivo processo administrativo, ser apresentada no prazo de quinze dias Uteis.

v A multa aplicada, independentemente de seu valor, ndo podera ser descontada dos pagamentos devidos pela empresa
publica ou sociedade de economia mista.

Esta correto o que consta APENAS em:
(A) IIerIII.

(B) Ielv.

(C) 1II.

(D) IIIeIV.

(E) I.

56. Considere a s eguinte situagao hipotética: a e mpresa XYZ pretende participar de | icitagdo que s era promovida pela SANASA.
Cumpre salientar que um dos sécios da XYZ, detentor de 4% do capital social da empresa, € empregado da SANASA. Ja a
empresa FGH também pretende participar de licitagdo da SANASA. Um dos sécios da FGH, detentor de 6% do capital social da
empresa, € Diretor da SANASA. A propésito dos fatos narrados e, nos termos do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos
da SANASA,

(A) ambas as empresas poderao participar da licitagao.

(B) apenas a empresa XYZ podera participar da licitagao.

(C) nenhuma das empresas podera participar da licitagcdo, pois o R egulamento veda a participagdo de empresa cujo s 6cio
também figure como empregado ou Diretor da SANASA, independentemente do percentual do capital social que detenha.

(D) nenhuma das empresas podera participar da licitagao, pois o R egulamento veda a part icipagdo de empresa cujo sdcio,
detentor de 4% ou mais do seu capital social, também figure como empregado ou Diretor da SANASA.

(E) apenas a empresa FGH podera participar da licitagéo.

57. Em uma situagdo hipotética, a SANASA promovera licitagdo no final de 2019 e utilizara, no mencionado certame, como critério
de julgamento, a melhor combinagdo de técnica e preco. Nesse caso, nos termos da Lei n® 13.303/2016, a avaliagdo das
propostas técnicas e de preco considerara o percentual de ponderagao mais relevante, limitado a
(A) 70%.

(B) 30%.
(C) 50%.
(D) 80%.
(E) 90%.
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58. De acordo com a Lei n® 11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico, os servigos publicos de
saneamento basico seréo prestados com base em determinados principios fundamentais. A proposito de tais principios, considere:

I.

IT

IIT

Iv

Integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades e componentes de cada um dos diversos servigos
de saneamento basico, propiciando a populagio o acesso de acordo com suas necessidades e maximizando a eficacia
das acdes e dos resultados.

Disponibilidade, em t odas a s area s urb anas, d e serv icos de dr enagem e ma nejo d as ag uas pluviais, limpeza e
fiscalizagao preventiva das redes, adequados a saude publica e a seguranga da vida e do patrimdnio publico e privado.

Articulagdo com as p oliticas de d esenvolvimento urbano e regional, de habitagdo, de co mbate a pobrezae de sua
erradicacéo, de protecdo ambiental, de promogéao da saude, e outras de interesse social relevante, destinadas a melhoria
da qualidade de vida, para as quais o saneamento basico seja fator determinante.

Utilizagdo de tecnologias apropriadas, sem considerar a capacidade de pagamento dos usuarios, haja vista a prestacao
universal dos servigos, bem como a adog¢édo de solugdes graduais e progressivas e a melhoria da qualidade com ganhos
de eficiéncia e redugéo dos custos para os usuarios.

Esta correto o que consta APENAS de

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

IT, IITeIV.
I, ITeIIl.
IelIV.
IeIII.
ITelIV.

59. Em determinado pregao eletrénico realizado pela SANASA, foi adotado o modo de disputa aberto. O i nstrumento convocatério
em questdo estabeleceu a possibilidade de apresentagéo de lances intermediarios pelos licitantes durante a disputa aberta. Nos
termos do Regulamento Interno de Licitagcdes e Contratos da SANASA, levando em conta a adogao do critério da maior oferta de
preco, sdo considerados intermediarios os lances

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

iguais ou superiores ao menor ja ofertado, mas inferiores ao ultimo lance dado pelo préprio licitante.
exclusivamente inferiores ao maior ja ofertado, mas superiores ao ultimo lance dado pelo proprio licitante.
iguais ou inferiores ao maior ja ofertado, mas superiores ao ultimo lance dado pelo préprio licitante.
iguais ao menor ja ofertado, podendo ser iguais ou inferiores ao ultimo lance dado pelo proprio licitante.

exclusivamente superiores ao menor ja ofertado, mas inferiores ao ultimo lance dado pelo préprio licitante.

60. Nos termos do D ecreto n® 18.199/2013, que instituiu o Plano Municipal de S aneamento Basico no Municipio de C ampinas, os
prestadores dos servigos publicos de saneamento basico, conforme o Plano Municipal de Saneamento Basico, deverao elaborar
relatério anual contendo as agbes desenvolvidas e os indicadores de desempenho, para a avaliagédo sistematica da eficiéncia e
eficacia desses servigos publicos. Os referidos relatérios deverao ser apresentados no

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

primeiro trimestre de cada ano, com o obj etivo de a nteceder a di scusséo e apr ovagéo da Lei O rgamentaria Anual do
Municipio de Campinas.

més de novembro de cada ano, obrigatoriamente, com o objetivo de suceder a discusséo e aprovacao da Lei Orgamentaria
Anual do Municipio de Campinas.

primeiro b imestre d e cada ano, com o ob jetivo d e su ceder a dis cuss&o e aprov acdo da Lei O rgamentaria Anual do
Municipio de Campinas.

segundo semestre de cada ano, com o objetivo de suceder a di scussdo e aprovacdo da Lei O rcamentaria Anual do
Municipio de Campinas.

segundo trimestre de cada ano, com o obj etivo de ant eceder a dis cussao e aprov agédo da Lei O rgamentaria Anual do
Municipio de Campinas.

61. De acordo com o Decreto n® 19.168/2016, que instituiu o Plano Municipal de Recursos Hidricos no Municipio de Campinas,

(A) acomposigdo e o detalhamento das atribuigdes do Grupo de Implementagdo e Acompanhamento do Plano Municipal de
Recursos Hidricos, bem como a nomeagao dos membros do Grupo, serdo definidos por meio de portaria do Prefeito.

(B) tal Pl anos era acompanhado pe lo C onselho M unicipal de D esenvolvimento U rbano, por me io de r elatério an ual
encaminhado pelo Grupo de Implementagado e Acompanhamento.

(C) tal Plano sera implementado pelo respectivo Grupo de Implementagido e Acompanhamento, responsavel pela integragéo,
planejamento e co ordenagdo do s Pro gramas e das A ¢es pr evistas no Pl ano, e xceto pela div ulgagdo de sua
implementacgao.

(D) compete a Secr etaria M unicipal de U rbanismo coor denar o G rupo de Imple mentagdo e Acompan hamento do Pla no
Municipal de Recursos Hidricos.

(E) tal Plano tem como objetivo assegurar a quantidade e a qualidade das aguas, valorizando as potencialidades e reduzindo
a vulnerabilidade hidrica no Municipio de Campinas por meio de agdes de regulagdo, controle e protegdo das aguas.
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62.

Uma duplicata podera ser descontada em um banco 4 meses antes de seu vencimento, a uma taxa de desconto de 18% ao ano,
segundo u ma o peracdo d e desc onto comercial simples. O v alor atua | corr espondente a presentara um v alor igual a
R$ 21.150,00. Um outro banco oferece uma taxa de desconto inferior para o desconto deste mesmo titulo, permitindo que seja
resgatado um valor atual de R$ 21.375,00, também segundo uma operagdo de desconto comercial simples. A taxa anual de
desconto oferecida pelo segundo banco é de

(A) 16,2%

(B) 10,5%

(C) 15,0%

(D) 10,8%

(E) 12,0%

63.

A tabela abaixo fornece os salarios dos 10 funcionarios que trabalham em um setor de uma empresa em R$ 1.000,00.

Funcionario N° 001 002 003 0p4 005 006 007 Q08 009 010 Total

Salarios (R$ 1.000,00) 5225648pH34 44

Com relagéo aos dados desses salarios, verifica-se que o resul tado da multiplicagdo da média aritmética pela mediana é igual
ao resultado da multiplicagédo da moda por

(A) 2,475
(B) 4,400
(C) 2,750
(D) 5,000
(E) 3,960

64.

André, Bento e Celso, funcionarios de uma empresa, foram convocados para registrar uma quantidade de relatérios elaborados
e analisados em um determinado periodo. Sabe-se que os tempos que cada relatério demora para ser registrado s&o iguais e
que André, com 30 anos de i dade, dedicou 6 horas ao tr abalho, Bento, com 40 anos, dedicou 9 horas e C elso, com 60 anos,
dedicou 18 horas. Sup onha que, paraarea lizagao tot al do trab alho, a quan tidade de relat 6rios foi div idida entre os
3 em partes diretamente proporcionais ao tempo que cada funcionario dedicou ao trabalho e, também, inversamente propor-
cionais as respectivas idades. Se Celso registrou 160 relatérios a mais que André, entdo o numero de relatérios que Bento re-
gistrou foi de

(A) 320
(B) 480
(C) 420
(D) 360

(E) 450

65.

Uma pessoa tem duas opg¢bdes para aplicar um capital na data de hoje:

Primeira opg&o: aplicar todo o capital, durante 8 meses, a juros simples com uma taxa de 9,6% ao ano.
Segunda opgédo: aplicar todo o capital, durante 1 semestre, a juros compostos com uma taxa de 2% ao trimestre.

Sabe-se que o valor dos juros referente a primeira opgao supera o valor dos juros da segunda opgdo em R$ 354,00. O valor dos
juros referente a primeira opgéo &, em R$, igual a

(A)960,0 0
(B) 1.314, 00
(C) 1.080, 00
(D) 1.140, 00

(E) 1.200, 00
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66.

O numero de ocorréncias diarias de um determinado evento foi registrado por um funcionario de uma empresa durante um longo
periodo. Es se trabalho permitiu, com o objetivo de anélise, elaborar a distribuicdo de probabilidade conforme tabela abaixo,
sabendo-se que o evento nunca ocorre mais que 5 vezes em um dia.

Numero de ocorréncias diarias 0123 45

Probabilidade de ocorréncia 0,20 p 2p 3p 2p p

A probabilidade de que, em 1 dia, o evento ocorra, pelo menos, uma vez, mas ndo mais que 3 vezes, € igual a
(A)1/3

(B) 5/12

(C)4/5

(D) 8/15

(E) 2/9

67.

As empresas brasileiras de agua e saneamento basico costumam ter disponibilidade de capital préprio e reservas em volumes
inferiores as suas necessidades de investimento para atendimento da populagéo. Quando acessam recursos de terceiros, como
empréstimos e debéntures, para aumentar suas receitas e lucros, empregam o que se denomina

(A) fluxo de caixa residual.
(B) alav ancagem financeira.
(C) ponto de equilibrio.

(D) alav ancagem operacional.

(E) margem de contribuigao.

68.

O planejamento financeiro empresarial d e longo prazo re sulta de um processo organizado em que devem ser consideradas
decisdes estratégicas relativas aos seguintes fundamentos econémicos e financeiros:

(A) empréstimos para capital de giro e alavancagem operacional.

(B) acesso a financiamentos de longo prazo e administracdo do caixa.
(C) dividendos a distribuir e duplicatas para desconto bancério.

(D) controle de contas de curto prazo e juros sobre o capital préprio.

(E) debéntures e financiamento de projetos.

69.

A Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO), nos termos da ConstituicAo Federal de 1988 e do inciso II do paragrafo 2° do arti-
go 35 do Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitérias, é instrumento importante na conducéo da politica fiscal do governo e:

I. Compreende metas e prioridades da Administragdo Publica Federal.

II. Orienta aelaboragdo da Lei Orgamentaria Anual.
ITII. Resultade iniciativa periddica, metas e prioridades propostas pelo Poder Legislativo.
Esta correto o que consta de

(A) III,apenas.

(B) I,IIeIIl.

(C) 1I,apenas.

(D) IelII,apenas.

(E) IIeIII,apenas.

70.

A Lei de R esponsabilidade Fiscal (LRF) estabelece um c onjunto de nor mas de fin angas publicas voltadas para a res ponsabi-
lidade na gestéo fiscal, dentre as quais consta:

(A) O Poder Executivo devera, até trinta dias apds a publicagdo do orgamento anual, efetuar o desdobramento das receitas em
metas bimestrais de arrecadagéo.

(B) Cada aumento de gasto pode ser previsto independentemente da indicagdo da e specifica fonte de receita ou de finan-
ciamento.

(C) Asrestricbes orgamentarias visam preservar a situacéo fiscal de parte dos entes federativos.
(D) Os gestores publicos podem exceder o limite de gastos permitido durante todo o periodo do seu mandato.

(E) Mesmo ndo havendo a arrecadagédo prevista, a totalidade das despesas programadas podera ser executada.
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